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Работаем правильно с читателями 
на основе правил пользования библиотекой

Правила пользования библиотекой ― правовой
документ (локальный нормативный акт),
определяющий основные вопросы организации
обслуживания пользователей в библиотеке, согласно
её уставу (положению)

(Из статьи 1 Закона Тверской области от 26 июня 1997 года № 67
«О библиотеках в Тверской области»)



Регистрация пользователей по документам, 
удостоверяющим личность

Право записи в библиотеку предоставляется гражданам,
достигшим 14-летнего возраста, по предъявлении
документа, удостоверяющего личность:

- паспорт гражданина РФ 
(электронный паспорт в настоящее время не выдаётся);

- документ, заменяющий паспорт гражданина РФ, 
выданный уполномоченным государственным 
органом: 

• военный билет; 

• временное удостоверение личности гражданина РФ



Регистрация пользователей по документам, 
удостоверяющим личность

- для иностранных граждан: документ (с переводом на 
русский язык), удостоверяющий личность, с визой или 
регистрацией Отдела виз и регистрации иностранцев 
и лиц без гражданства (посольства, консульства); 

- удостоверение беженца;

- для лиц без гражданства: разрешение на временное 
проживание; вид на жительство, иные документы, 
предусмотренные фед. законом или признанные в 
соответствии с международным договором РФ в 
качестве документов, удостоверяющих личность лица 
без гражданства 



«О правовом положении иностранных граждан 
в Российской Федерации»
Федеральный закон от 25.07.2002 № 115-ФЗ
(ред. от 08.08.2024)

«О гражданстве Российской Федерации» 
Федеральный закон от 28.04.2023 № 138-ФЗ (ред. от 08.08.2024)

Для записи пользователей в библиотеку
необходимо знать требования законодательства РФ 



При записи пользователей соблюдаем 
законодательство о персональных данных (ПД)

Возникающие проблемы:

• отказ пользователя от предоставления ПД; 
• отказ пользователя давать письменное 

согласие об обработке ПД;
• угрозы безопасности ПД при обработке, 

хранении, распространении и передачи 
третьим лицам

При записи в Библиотеку гражданин обязан
ознакомиться с Правилами пользования и подтвердить
обязательство об их выполнении своей подписью в
читательском формуляре (договоре), а также подписать
согласие на обработку персональных данных



Обработка ПД осуществляется с согласия пользователя 
(пункт 1 части 1 статьи 6 Федерального закона от 27.07.2006 

№ 152-ФЗ (ред. от 08.08.2024) «О персональных данных» 

Персональные данные пользователей библиотек

Сведения, которые должно содержать согласие, 
перечислены в пунктах 1–9 части 4 статьи 9

Ф.И.О. Наименование и адрес 
библиотеки (оператора)
библиоттора

Номер паспорта Перечень действий с ПД

Адрес места жительства Способы обработки ПД

телефон

Электронная почта



Библиотека обязана получить от читателя,
собирающегося пользоваться ресурсами других
электронных библиотек, отдельное согласие на
обработку ПД для их передачи третьей стороне –
владельцу платформы электронной библиотеки
(см. статью 10.1. «Особенности обработки персональных
данных, разрешённых субъектом персональных данных для
распространения» ФЗ «О персональных данных»

Персональные данные 
пользователей библиотек

Можно этого не делать, если читатель сам
регистрируется через личный кабинет на платформе
агрегатора электронной библиотеки



https://www.litres.ru/company/library/

https://www.litres.ru/company/library/


• данные о голосе и др.

Сведения, относящиеся к биометрическим 
персональным данным

Федеральный закон «О персональных данных» (часть 1 
статьи 11) их не определяет 

В письме Роскомнадзора от 10.02.2020 № 08АП-6782 «О направлении
информации по протоколу совещания» (вместе с «Практическими
рекомендациями по применению положений Федерального закона
от 27.07.2006 № 152-ФЗ “О персональных данных” при обработке 
биометрических  персональных данных несовершеннолетних») 
сказано, что биометрическим данным относятся:

• фотографическое изображение человека;

• видеоизображение человека;



Персональные данные пользователя

У пользователя есть право на отзыв согласия на обработку ПД 
путём письменного уведомления Библиотеки
(см. статью 9 ФЗ «О персональных данных») 

В правилах пользования библиотекой можно написать: 

«При отсутствии у пользователя задолженности перед
Библиотекой в течение трёх рабочих дней с момента
поступления отзыва персональные данные будут
уничтожены. При условии отзыва персональных данных
пользователь имеет право работать с документами из фонда
Библиотеки только в её помещениях»



https://andreapol.tverlib.ru/o-biblioteke-dokumenti-normativnie

https://andreapol.tverlib.ru/o-biblioteke-dokumenti-normativnie






http://ostashkov.tverlib.ru/node/628

http://ostashkov.tverlib.ru/node/628




https://udomlyabiblio.ru/item/1437491

https://udomlyabiblio.ru/item/1437491


Контролирующий орган за соблюдением 
законодательства о ПД 

https://rkn.gov.ru/activity/personal-data/

https://rkn.gov.ru/activity/personal-data/


Показываем фильмы в библиотеке 
без нарушения авторских и смежных прав прав

Показ фильма в библиотеке считается публичным. 
Не важно, куплен ли фильм на диске или взят
из интернета.

Публичный показ — это любая демонстрация
произведения на экране в месте, открытом для посещения
(см. подпункт 3 пункта 2 статьи 1270 Гражданского кодекса
РФ)



Показываем фильмы в библиотеке 
без нарушения авторских и смежных прав

Обратите внимание на статью 5.1. федерального закона от 22.08.1996 
№ 126-ФЗ «О государственной поддержке кинематографии Российской
Федерации».
В ней говорится, что «осуществление на территории Российской Федерации
проката фильма и (или) показа фильма без прокатного удостоверения … не
допускается, за исключением показа фильма по эфирному, кабельному,
спутниковому телевидению и показа фильма на проводимом на территории
Российской Федерации международном кинофестивале, который включён в
перечень кинофестивалей …, а также за исключением некоммерческого
показа музеями, выставочными залами, домами и дворцами культуры,
клубами, парками культуры и отдыха, библиотеками, архивами, научными
организациями или образовательными организациями фильмов,
перешедших в общественное достояние, созданных на территории,
относившейся к Российской империи или СССР, в пределах Государственной
границы Российской Федерации



https://www.prlib.ru/multimedia_movies

https://www.prlib.ru/multimedia_movies


Показываем фильмы в библиотеке 
без нарушения авторских и смежных прав

Право на публичный показ фильма, не перешедшего в
общественное достояние — исключительное право режиссера,
сценариста, композитора или киностудии. По закону
правообладатели фильма могут передать право на публичный показ
иным лицам. Именно это право нужно запросить, чтобы показывать
фильм в библиотеке (см. статью 1233 Гражданского кодекса РФ)

Информация о всех фильмах, которые прошли государственную
регистрацию, их производителях и правообладателях указана в
Реестре прокатных удостоверений фильмов на сайте
Минкультуры России. Этот реестр поможет понять, с кем можно
заключать лицензионное соглашение



https://web.archive.org/web/20230926084126/https:
//opendata.mkrf.ru/opendata

https://web.archive.org/web/20230926084126/https:/opendata.mkrf.ru/opendata
https://web.archive.org/web/20230926084126/https:/opendata.mkrf.ru/opendata


Показываем фильмы в библиотеке 
без нарушения авторских прав

Осуществление на территории Российской Федерации
проката фильма и (или) показа фильма без прокатного
удостоверения на фильм… влечёт за собой ответственность
в соответствии с законодательством РФ

См. статью 14.58. «Кодекса Российской Федерации об
административных правонарушениях» от 30.12.2001 № 195-ФЗ
(административный штраф на юридических лиц от пятидесяти
до ста тыс. руб.)





https://www.rsl.ru/ru/events/afisha/lections/kino-
yuzhnoj-korei

https://www.rsl.ru/ru/events/afisha/lections/kino-yuzhnoj-korei


Готовим правильно информацию для читателей 
о планируемых мероприятиях

В нём понятие «реклама» объясняется как информация,
распространённая любым способом, в любой форме и с
использованием любых средств, адресованная неопределенному
кругу лиц и направленная на привлечение внимания к объекту
рекламирования, формирование или поддержание интереса к нему
и его продвижение на рынке (см. пункт 1 статьи 3)

Важно не попасть под действие Федерального закона 
«О рекламе» от 13.03.2006 № 38-ФЗ (ред. 2024 г.) 

Закон не распространяется на объявления юридических лиц,
не связанные с осуществлением предпринимательской деятельности
(см. подпункт 6 пункта 2 статьи 2)



Готовим правильно информацию для читателей 
о планируемых мероприятиях

Анонс, муж. (франц. annonce) — публичное оповещение,
объявление.
Толковый словарь Ушакова. Д.Н. Ушаков. 1935, 1940

Анонс — уведомление, объявление. 
Словарь иностранных слов, вошедших в состав русского языка.
Павленков Ф., 1907

Пресс-релиз — информация подготовленная и
распространяемая учреждением или каким-либо
органом для возможного опубликования в печати.
Рассказывает о предстоящем событии
Словарь иностранных слов.- Комлев Н.Г., 2006.



Готовим правильно информацию для читателей 
о планируемых мероприятиях

«Снова собираем всех любителей книг на литературный
праздник, посвящённый творчеству А. С. Пушкина.
25 октября 2024 года в 18.00 в конференц-зале Библиотеки
(ул. Тургенева, д.5).

Вас ждёт интересная интерактивная выставка. Будет
предоставлена возможность помериться силами в викторине по
произведениям поэта. Не забудьте сделать селфи с книгой».

Пример анонса (объявления):

Главное в анонсе (рекомендации нейросети):
• краткость и лаконичность 
• яркость, оригинальность
• неформальный характер, живой язык
• употребление образных выражений и метафор



https://fas.gov.ru/

https://fas.gov.ru/


Список источников:
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Майнгардт Н. Л. Вопросы авторского права в библиотеках:
Методические рекомендации / Государственная научная
библиотека Кузбасса им. В. Д. Федорова. – Кемерово, 2021.

https://kemrsl.ru/voprosyi-avtorskogo-prava-v-bibliotekax.pdf
– 10 с. – URL: https://kemrsl.ru/voprosyi-avtorskogo-prava-v-
bibliotekax.pdf (дата обращения: 23.10.2024).

https://kemrsl.ru/voprosyi-avtorskogo-prava-v-bibliotekax.pdf


https://rgub.ru/library/docs.phphttps://rgub.ru/library/docs.php

https://rgub.ru/library/docs.phphttps:/rgub.ru/library/docs.php

