
(число, месяц, год, № _)      Ф.И.О. Борисовне 

№ читательского билета __,  

адрес: ___________________ 

от ГБУК Тверской области  

«Тверская Ордена «Знак Почета» областная 

 универсальная научная библиотека им. А. М. Горького» 

адрес: г. Тверь, пер. Свободный, д. 28, 

телефон: +7 (482) 234-3755, факс: +7 (482) 234-3755, 

адрес электронной почты: info@tverlib.ru 

 

ПРЕТЕНЗИЯ 

о возмещении ущерба за невозвращённые издания 

Уважаемая (ый) _______________! 

Вами были взяты в библиотеке (наименование структурного 

подразделения) следующие книги (указать их названия и инвентарные 

номера): 

1. 

2. 

Срок пользования ими истёк 15.03.2021 года. Вы нарушили пункты 

5.2.7; 6.1.6; 6.1.7; 6.1.8 «Правил пользования ГБУК ТОУНБ 

им. А. М. Горького» (далее Правила пользования библиотекой), (ред. от 

1.09.21). Вам были направлены открытки-напоминание 07 апреля 2021 года и 

19 января 2022 года о необходимости возврата в библиотеку перечисленных 

выше книг, а при их утере — возможности замены равноценными изданиями 

или оплате денежной компенсации. 

В результате невозвращения Вами указанных выше книг библиотеке 

причинён ущерб. Не сданы книги на сумму ________ (цифрами и прописью), 

что подтверждается выпиской из инвентарных книг (см. Приложение 1) и не 

уплачена неустойка, начисленная на основании пункт 7.3 «Правил 

пользования библиотекой» в сумме _____________ (цифрами и прописью) 

(например, 4 издания * 2 рубля в день * 729 дня просрочки). Общая сумма 

задолжности перед библиотекой ________ ( цифрами и прописью) 

Согласно статье 15 Гражданского кодекса Российской Федерации 

библиотека, имущественное право которой нарушено, может требовать 

полного возмещения причиненных ей убытков, если законом или договором 

не предусмотрено возмещение убытков в меньшем размере. 

Согласно пункта 1 статьи 1064 Гражданского кодекса Российской 

Федерации вред, причиненный имуществу юридического лица, подлежит 

возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред. 
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На основании изложенного и руководствуясь статьёй 15, пунктом 1 

статьи 1064 Гражданского кодекса Российской Федерации, администрация 

библиотеки просит в добровольном порядке возместить ущерб, причинённый 

библиотеке, в размере ______________ (цифрами и прописью) в следующем 

порядке: сдайте перечисленные издания, что были взяты Вами из фонда 

библиотеки, и оплатите неустойку за пользование документами сверх 

установленного срока (при потере изданий можете принести другие в замен 

утерянных (2019‒2023 гг. издания), равноценные по содержанию и 

стоимости). 

В случае отказа в удовлетворении настоящей претензии библиотека 

будет вынуждена обратиться в суд с исковым заявлением для защиты своих 

прав и законных интересов. 

Приложение: 

1. Документы, подтверждающие причинение ущерба и вину 

пользователя (копия формуляра читателя). 

2. Расчет суммы ущерба. 

Директор библиотеки: 

 

___________________ (подпись) / ___________________ (Ф.И.О.) 
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