
(число, месяц, год, № _)   _______________________________________________ 

(наименование или Ф.И.О. причинителя ущерба) 

адрес: _____________________________________ 

от _________________________________________ 

(наименование или Ф.И.О. заявителя) 

адрес: ____________________________________, 

телефон: ____________, факс: ______________, 

адрес электронной почты: ___________________ 

ПРЕТЕНЗИЯ 

о возмещении ущерба 

Уважаемый (ая)______________________________________! 

Вами были взяты 21 января 2021 года следующие книги (др. издания): 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

Срок пользования ими истёк______________. Вам сообщалось по телефону 

(электронной почте) 22 апреля 2021 г. (указать другие даты), направлена открытка-

напоминание 25 мая 2021 г. о необходимости возврата в библиотеку перечисленных выше 

книг (др. изданий), а при их утере — возможности замены равноценными изданиями или 

оплате денежной компенсации. 

В результате невозвращения Вами указанных выше книг (др. изданий) библиотеке 

причинён ущерб на сумму ___________ (_____________) рублей, что подтверждается 

выпиской из инвентарной книги________________________. 

Согласно ст. 15 Гражданского кодекса Российской Федерации библиотека, 

имущественное право которой нарушено, может требовать полного возмещения 

причиненных ей убытков, если законом или договором не предусмотрено возмещение 

убытков в меньшем размере. 

Согласно п. 1 ст. 1064 Гражданского кодекса Российской Федерации вред, 

причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в полном объеме 

лицом, причинившим вред. 

На основании изложенного и руководствуясь ст. 15, п. 1 ст. 1064 Гражданского 

кодекса Российской Федерации, администрация библиотеки просит возместить ущерб, 

причинённый библиотеке, в размере ______________ (______________) рублей в срок до 

____________ в следующем порядке: _________________________________________.(при 

потере издания можете принести в замен книгу (2019‒2022 гг. издания), равноценную по 

содержанию). 

В случае полного или частичного отказа в удовлетворении настоящей претензии 

библиотека будет вынуждена обратиться в суд с исковым заявлением для защиты своих 

прав и законных интересов. 

Приложение: 

1. Документы, подтверждающие причинение ущерба и вину пользователя (копия 

формуляра читателя). 

2. Расчет суммы ущерба. 

Директор библиотеки: 

___________________ (подпись) / ___________________ (Ф.И.О.) 
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